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Ley de No Sorpresas y Presupuesto de Buena Fe

En CommUnityCare Health Centers, queremos que usted comprenda los costos de su
atencién médica. La Ley de No Sorpresas (*No Surprises Act*) lo protege contra
facturas inesperadas, y si usted paga de su bolsillo o no utiliza ciertos tipos de
cobertura, tiene derecho a recibir un *Presupuesto de Buena Fe* (*Good Faith
Estimate*) de los cargos esperados.

¢ Qué es un Presupuesto de Buena Fe (GFE)?

El GFE es una estimacion de lo que podria costar su visita y de su posible
responsabilidad financiera. Puede incluir cosas como el costo de la consulta y cualquier
examen o tratamiento que se anticipe que pueda recibir.

Recuerde, esta es nuestra mejor estimacion con base en la informacion disponible al
momento y podria no incluir todos los servicios que se le proporcionen el dia de la
visita. El costo final puede variar dependiendo de la atencidén que reciba y de su
cobertura médica al momento de la visita.

¢Quién recibe un Presupuesto de Buena Fe?

Si usted no tiene seguro médico o esta usando ciertos tipos de cobertura, y programa
una cita con al menos 3 dias habiles de anticipacién, recibira su GFE por escrito antes
de su visita. También puede solicitar una copia en cualquier momento.

Los pacientes inscritos en los siguientes programas son elegibles para recibir un GFE:

Pago propio (*Self-Pay*)

Escala de tarifas moviles (*Sliding Fee Scale*)
MAP / MAP Basic

Subvenciones (*Grants®)

Coémo utilizar su Presupuesto de Buena Fe

Le enviamos el GFE para que usted pueda conocer y comprender los cargos
esperados antes de su cita. Esto le permite planificar con anticipacion y sentirse mas
preparado(a) para los costos de atencion médica.
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Guarde una copia del GFE en un lugar seguro para poder compararla con su factura
final. Si su factura final es \$400 o mas por encima del GFE, usted podria tener derecho
a presentar una disputa — cms.gov/medical-bill-rights.

¢ Tiene preguntas o inquietudes?
Llame a nuestro equipo de facturacion al (512) 978-9009.

Llame al (512) 978-9015 para solicitar un estimado antes de programar una cita.

Informacién y Recursos Adicionales

Si cree que ha recibido una factura incorrecta o desea mas informacion sobre sus
derechos bajo esta ley, visite el sitio de los Centros de Servicios de Medicare y
Medicaid (CMS): https://www.cms.gov/medical-bill-rights

También puede visitar el sitio federal sobre la Ley de No Sorpresas:
https://www.cms.gov/nosurprises



