ABOUT

CommUnityCare provides services at 28 locations
primarily in Travis County. In 2022, our health centers
provided approximately 500,000 medical and dental
patient appointments. This number represents more
than 125,000 individual patients.

In collaboration with our partners at Central Health,
CommUnityCare provides outpatient primary health
care, dental care, pediatric, specialty care, lab,
radiology including mammography, a full-service
pharmacy, and behavioral health services. With the
addition of Carousel Pediatrics in 2018, we now offer
pediatric dental care and mental health, speech,
physical and occupational therapy for children.

With our emphasis on serving underserved health care
populations, we also provide HIV/AIDS treatment and
primary care to HIV-positive patients at many of our
locations, including the David Powell Health Center.

Other specialty care includes health services for
people who are experiencing homelessness, with
locations at the Austin Resource Center for the
Homeless (ARCH) and Care Connections Clinic,
along with Street Medicine teams.

Our services are provided to Travis County residents
and those residing in surrounding counties, including
people whose income and lack of private health

insurance prevent them from accessing care elsewhere.

Sfrengfhening the health and We//—being

of the communities we serve.

CONTACT US

We provide care to anyone,
regardless of income, residency status,
employment, health insurance coverage,
or ability to pay for services. You do not have to
be a resident of any specific city, county, or
area to have access to our services.

To schedule an appointment with a CommUnityCare

Eligibility Specialist Call 512-978-9015

communitycaretx.org

@CommunityCareATX

@CommunityCareATX

@CommUnityCareTX

CommUnityCare Health Centers

CommUnityCare Texas

ELIGIBILITY
SERVICES

Find out if you qualify for financial assistance!




ELIGIBILITY
SERVICES

MAP (Medical Access Program)
Central Health’s Medical Access Program, MAP provides
healthcare services to eligible Travis County residents.

MAP Basic
MAP BASIC offers fewer benefits and has higher copays
than full MAP coverage, but still covers basic health services.

Medicaid
Medical coverage for eligible low-income individuals and
families.

CHIP (Children's Health Insurance Program)
Low cost healthcare coverage for eligible children up to the
age of 19.

CHIP Perinate
Healthcare coverage for unborn children of women who are
not eligible for Medicaid.

WE ARE HERE TO HELP YOU!

Grants
Includes Family Planning, Primary Health Care, Expanded

CommUnityCare has a knowledgeable and e

dedicated Eligibility Team that is available to
explain the programs and benefits available.
Through an interview process, they will review
your documents, ask questions about your
household size and income to determine your
eligibility and enroll you in the right program.

ACA Health Insurance Marketplace
Helps people without health coverage compare high quality
plans side by side.

CommUnityCare’s Sliding Fee Scale (SFS)
A discount program offered for services received at
CommUnityCare location.

Ryan White
Provides HIV related services for those that meet the income
guidelines and requirements.

IT'SASEASYAS 1, 2,3

AIDS Drug Assistance Program (ADAP)

Texas HIV Medication Program (THMP) provides medications
for the treatment of HIV and its related complications for
those that meet the income guidelines and requirements.

'I Call to schedule an appointment
with an Eligibility Specialist.

2 Gather all the documents required

for your appointment.
Y PP OUR MISSION

To strengthen the health and well-being of the

3 Bring your documents and come see communities we serve.

one of our Eligibility Specialists.

DOCUMENTS
REQUIRED

Photo ID (For All Adults)
Driver’s license, State ID, or passport.

Birth Certificate (For All Family Members)
Or other verification of birth facts.

Social Security Card

Income Verification

Dated within the last 30 days for all household members,
earned and unearned, such as: check stubs, Social Security
award letter (current year), child support report, benefit letter
from TANF, unemployment benefits letter (within the last 30
days), support statement (if receiving assistance with rent,
utilities, etc.)

Address Verification

With your name, spouses name or child’s name on it, dated
within the last 30 days, such as: current lease, utility bill or
mail.

If applicable:
Green card, visa, or certificate of naturalization and
employment verification.

Federal Tax Income Return Transcript
Most recent year for those applying for Ryan White and/or
ADAP.

This list above does NOT include all of the documents.
Please call or visit our website for a detailed list.

OUR VISION

Striving to achieve health equity for all by:

1. Being the health care home of choice;

2. Being a teaching center of excellence; and,
3. Providing the right care, at the right time, at

the right place.




ACERCA DE

CommUnityCare provee servicios en 28 locales
principalmente en el condado de Travis. En 2022,
nuestros centros de salud proporcioné aproximadamente
500,000 citas médicas y dentales para pacientes. Este
ndmero representa més de 125,000 pacientes
individuales.

En colaboracién con nuestros socios en Central Health,
CommUnityCare proporciona atencién médica primaria
para pacientes ambulatorios, atencién dental, pedidtrica,
atencién especializada, laboratorio, radiologia, incluida
la mamografia, una farmacia de servicio completo y
servicios de salud del comportamiento. Con la
incorporacién de Carousel Pediatrics en 2018, ahora
ofrecemos atencién dental pedidtrica y terapia de salud
mental, del habla, fisica y ocupacional para nifios.

Con nuestro énfasis en servir a las poblaciones de
atencién médica desatendidas, también brindamos
tratamiento y atencién primaria para el VIH/SIDA a
pacientes con VIH en muchas de nuestras ubicaciones,
incluido el Centro de Salud David Powell.

Otra atencién especializada incluye servicios de salud
para personas sin hogar, con ubicaciones en el Austin
Resource Center for the Homeless (ARCH) y Care

Connections Clinic, junto con equipos de Street Medicine.

Nuestros servicios se proporcionan a los residentes del

condado de Travis y a quienes residen en los condados
circundantes, incluidas las personas cuyos ingresos y la
falta de seguro médico privado les impide acceder a la
atencién en otro lugar.

Fortalecer la salud y el bienestar

de las comunidades a las que servimos.

CONTACTO

Nosotros proveémos cuidado a todo el mundo,
no importa sus ingresos, estado de residencia, empleo,
cobertura de seguro médico, o su abilidad de pagar
para servicios. Usted no tiene que ser un residente de
una especifica ciudad, condado o drea para obtener
acceso a nuestros servicios.

Para programar una cita con un Especialista de Elegibilidad

de CommUnityCare Llame 512-978-9015

communitycaretx.org

@CommunityCareATX

@CommunityCareATX

@CommUnityCareTX

CommUnityCare Health Centers

CommUnityCare Texas

SERVICIOS DE
ELEGIBILIDAD

jAverigie si califica para asistencia financieral




SERVICIOS DE
ELEGIBILIDAD

Programa de Acceso Médico (MAP - por sus siglas en
ingles)

El Programa de Acceso Médico de Central Health, MAP,
provee servicios de salud a residentes elegibles del Condado
de Travis.

MAP Basic

MAP BASIC ofrece menos beneficios y tiene copagos mds
altos que la cobertura completa de MAP, pero todavia cubre
los servicios bésicos de salud.

Medicaid
Cobertura médica para individuos y familias con bajos
ingresos.

CHIP
Cuidado de salud a bajo costo para nifios hasta la edad de
los 19 afios que califiquen.

{ESTAMOS AQUIi PARA AYUDARLE!

CHIP Perinate
Cuidado de salud para nifios por nacer de mujeres que no son

CommUnityCare tiene un equipo de elegibilidad bien elegibles para Medicaid.

informado, dedicado, y listo para explicarle acerca de
los distintos beneficios disponibles. Por medio de un
proceso de entrevista, ellos repasan sus documentos, le
hardn preguntas acerca del tamafio de su familia e
ingresos para determinar su eligibilidad e inscribirlo en
el programa correcto.

Subvenciones
Incluye Planificacién Familiar, Atencién Primaria de Salud,
Atencién Primaria de Salud Ampliada.

Mercado de Seguros Médicos ACA
Ayuda a las personas sin cobertura de salud a comparar
planes de alta calidad uno al lado del ofro.

Escala de Precios Segin Ingreso Econémico del Paciente
Es un programa de descuento que le ofrecemos en nuestras
clinicas a residentes elegibles del Condado de Travis.

Ryan White
Ofrece servicios relacionados con el VIH a las personas que
complen las directrices y los requisitos de ingresos.

:ES TAN FACIL COMO 1, 2, 3!

Programa para la asistencia de los medicamentos del
SIDA (ADAP)

El programa del estado de Texas que provee medicamentos
para el tratamiento del VIH y las complicaciones relacionadas
para los que cumplen los requisitos.

'I Llame para programar una cita con un
Especialista de Elegibilidad.

2 Junte todos los documentos necesarios
para su visita.

NUESTRA MISION

Fortalecer la salud y el bienestar de las
comunidades a las que servimos.

3 Traiga sus documentos y venga a ver uno
de nuestros Especialistas de Elegibilidad.

DOCUMENTOS
REQUERIDOS

Identificacién con Foto (para todos los adultos)
Licencia de conducir, identificacién estatal o pasaporte.

Acta de Nacimiento (para todos los miembros de la
familia)
U ofra verificacién de hechos de nacimiento.

Tarjeta de Seguro Social

Verificacién de Ingresos

Con fecha dentro de los Gltimos 30 dias para todos los
miembros del hogar, ganados y no ganados, tales como:
talones de cheques, carta de Seguro Social (afio corriente),
reporte de manutencién infantil, carta de beneficios de TANF,
carta de beneficios de desempleo (en los Gltimos 30 dias) , o
declaracién de apoyo (si recibe ayuda con la rentq, etc.)

Verificacién de Direccién

Con su nombre, el nombre de su cényuge o el nombre de su
hijo, fechado dentro de los Gltimos 30 dias, como: contrato de
arrendamiento actual, factura de servicios piblicos o correo.

Si es aplicable:
Tarjeta de residencia, visa o certificado de naturalizacién y
verificacién de empleo.

Declaracion de Renta Federal
El afio mds reciente para quienes solicitan Ryan White y/o
ADAP.

La lista de arriba NO incluye todos los documentos.
Por favor llame o visite nuestro sitio web para una lista

detallada.

NUESTRA VISION

Esforzarse por lograr la equidad en salud para

todos mediante:

1. Ser el hogar de atencién médica de eleccién;
2. Ser un centro docente de excelencia; y,

3. Proporcionar la atencién adecuada, en el

momento adecuado, en el lugar adecuado.



